paynet

Manual para cobro de servicio.
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El cliente solicita hacer un pago
de servicio Openpay/Paynet.
Entregando un cédigo de barras o
una referencia numérica.
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Presiona [F5] para acceder a
la ventana de captura
de servicios.
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Selecciona el servicio
"PAYNET"y presiona [ENTER]
en el botén Aceptar.

Presiona [ENTER] y el sistema
validarala informacidn que
ingresaste. Presiona [OK]
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Realiza el cobro al cliente (inicamente
en efectivo). Es obligatorio realizar el
cobroantes de teclear [F10] para pasar

a la pantalla de Liquidacion, ya que
todaventa confirmada en LD no

puede sercanceladay generara un cargo.

Elige el Tipo de Documento
"255V-Servicios" y capturael
numero del Vendedor en la
pantalla de facturacion.
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El cursor se posicionaen el
campo servicio. Oprime [F1]
para hacer la bisqueda del
nombre del servicio:
"PAYNET".
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Escanea el codigo de barras
6 captura el numerode
referencia (8 a 32 digitos)
entregado por el cliente
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El sistema regresara a la pantalla
de Facturacion y mostrara el
recibo enla lista de articulos. La
comision para el pago de servicio
PAYNET es de $8 pesos, |a cual
aparecera automaticamente
como un articulo adicional.
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Manta todal can cornlgion

Avanza a la pantallade
Liguidacion para finalizar el
proceso de cobroy entregarle
al cliente su ticket
(comprobante de pago)
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Generales
¢Qué es Paynet?
Es el medio de
pago de diversos

productos y
servicios
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¢cQué necesito
para cobrarlo?

Se necesita una
referencia
numerica o un
codigo de barras.

012345678

cDénde puedo
realizarlo?

En todas las
tiendas de
Farmacias del
Ahorro

Contacto

@

soporte@openpay.mx

01800 300 0808
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www.paynet.com.mx
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